
การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนนิงาน  
1) เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันที่มีความชัดเจน คุณภาพของการตัดสินใจดีขึ้น เนื่องจาก

กระบวนการปรึกษาหารือกับสาธารณชนจะชายสร้างความกระจ่างให้กับวัตถุประสงค์  และความต้องการของ
โครงการหรือนโยบาย และบ่อยครั้งที่การมีส่านร่วมของประชาชนน ามาสู่การพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ที่น่าจะ
เป็นค าตอบที่มปีระสิทธิผลที่สุดได้ 

2) ใช้ต้นทุนน้อย และลดความล่าช้าลง แม้ว่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมจะต้องใช้เวลาและ
ค่าใช้จ่ายมากกว่าการ การตัดสินใจฝ่ายเดียวที่ไม่ค านึงถึงความต้องการแท้จริงของประชาชนนั้น อาจน ามาซึ่ง
การโต้แข็งคัดค้านหรือการท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายส่งในระยะยาว เกิดความล้าช้า และความล้มเหลวของ
โครงการได้ในที่สุด และสร้างความยอมรับเรื่องการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  

4) ประชาชนได้ร่วมพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนการด าเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วน ท้องถิ่น เนื่องจากกระบวนการติดตามตรวจสอบที่โปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
จะ สร้างความน าเชื่อถือต่อสาธารณชนและเกิดความชอบธรรม 

5) การเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจท าให้ประชาชนมีคามรู้สึกของการเป็นเจ้าของการตัดสินใจนั้น 
และทันทีที่ การตัดสินใจได้เกิดขึ้น พวกเขาก็อยากเห็นมันเกิดผลในทางปฏิบัติ และยังอาจเข้ามาช่วยกันอย่าง
กระตือรือวันอีกด้วย 

6) ส่งผลให้การด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได ้อย่างตรงจุด 

7) การหลีกเลียงการเผชิญหน้าที่เลวร้ายที่สุด เพราะการเปิดโอกาสให้ฝ่ายต่าง ๆ เข้ามาแสดงความ
ต้องการและข้อห่างกังวลตั้งแต่เริ่มต้นโครงการจะช่วยลดโอกาสของการโต้แย้งและการบางฝ่าย ที่จะเป็นปัจจัย
ให้เกิดการเผชิญหน้าอย่างรุนแรงได้ 

8) พัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชน์อย่างหนึ่งของการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ ท าให้ประชาชน
มีความรู้ทั้งในส่วนของเนื้อหา โดรงการและกระบวนการตัดสินใจของรัฐ รวมทั้งเป็นการฝึกอบรมผู้น า และท า
ให้ประชาชนได้เรียนรู้ทักษะการท างานร่วมกันเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต 


